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TEMARIO

“Formacién Gerencial Restaurantera en Grupo Anderson’s”

Induccién a Grupo Anderson’s

Induccién Corporativa
Familiarizacion con el Grupo
ADN de nuestras Marcas
Cultura Organizacional

Mdédulo |. Basicos de Cocina, Compras e Inventarios

Seguridad alimentaria

Metodologia de las 5°S

Recepcién de mercancias

Calidad de los productos / insumos

Inventarios fisicos y valuados

Sistema PEPS

Desplazamiento de alimentos

Reglas bdsicas del manejo seguro de los cuchillos
Porcionados y gramajes: Carnes, Pescados y Mariscos
Factores de rendimiento de las proteinas
Equipamiento y vocabulario de una Cocina

Mddulo Il. Cocina | y Bases del Servicio

Preparacidn de alimentos de acuerdo con drea asignada

Montaje y marcaje de platillos
La importancia de los Sentidos en la Gastronomia
Administracién del tiempo, espacios y movimientos
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Mdédulo lll. Cocina Il y Servicio de Bebidas

Produccién y Preparacién de alimentos de acuerdo con drea asignada
Secuencia de servicio de Bar

Responsabilidades generales y especificas de Bar

Utiles y menajes necesarios para el servicio de bebidas

Cristaleria

Servicio y tipos de Barra

Servicio de café y té

Bésicos del servicio del vino

Mdédulo IV. Cocina Ill y Meseros con protocolo

Produccidén y Preparacién de alimentos de acuerdo con drea asignada
Profesionalismo en el servicio |

Los 6 Pasos de resolucién de problemas

Montaje de mesa

Toma de orden

Sistema operativo

Ventas sugestivas

Finanzas para no financieros

Mdédulo V. Cocina IV y Calidad en el servicio

Produccién y Preparacién de alimentos de acuerdo con drea asignada
Profesionalismo en el Servicio I
Servicio Avanzado del vino

Mddulo VI. Liderazgo

Supervisidon de montaje dptimo de platillos
El Mandil: Figura de Liderazgo y Servicio
Principios de la administracién restaurantera

Mddulo VII. Practicas Operativas

Experiencia vivencial operativa
Control de Costos de Alimentos y Bebidas
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institutoandersons@andermail.com
(998) 193 1700 Ext.1000



